Aviso de Privacidade

Quem Somos

WORKLIFE, coleta seus dados pessoais de acordo com este Aviso de Privacidade e em conformidade
com as legislacbes de protecdo de dados relevantes, em especial o Regulamento Geral sobre a
Protecdo de Dados (“RGPD”) e a Lei n.2 58/2019, de 8 de agosto (“Lei de Execugdo”). Este Aviso
fornece as informacgGes necessarias sobre seus direitos e obrigacGes e explica como, por que e quando
tratamos seus dados pessoais.

Informacgdes que coletamos

A worklife trata suas informagbes pessoais para cumprir nossas obrigacdes legais contratuais e
fornecer-lhe nossos produtos e servicos. Nunca coletaremos dados pessoais desnecessarios de vocé e
nao trataremos suas informacdes de quaisquer outras formas que ndo as especificadas neste Aviso.

Os dados pessoais que coletamos sdo:
e Nome

Data de nascimento

Endereco residencial

E-mail pessoal

E-mail profissional

Numero de telefone celular

Numero de seguranca social

Numero da carteira de motorista

Dados sensiveis (ou seja, informagées de saude/médicas, detalhes sobre religido, opgdo sexual
etc.)

Coletamos informag¢des das maneiras abaixo:

e Formularios Online: Coletamos dados pessoais por meio de formuldrios disponiveis em nosso
site, como ao solicitar informacodes, inscrever-se em newsletters ou realizar cadastros para
eventos.

e Cookies e Tecnologias Semelhantes: Utilizamos cookies e outras tecnologias de rastreamento
para coletar dados sobre como vocé interage com nosso site, permitindo que melhoremos sua
experiéncia e oferecamos conteldo personalizado.

e InteragOes Diretas: Coletamos informagdes durante interagdes diretas, como conversas por
telefone, e-mails, ou em reunides presenciais, quando vocé compartilha dados pessoais ou
solicita informagdes.

e Redes Sociais: Coletamos informacdes que vocé fornece ao interagir conosco em nossas redes
sociais, como comentdrios, mensagens ou compartilhamentos.

Como usamos seus dados pessoais



Nés levamos sua privacidade muito a sério e nunca divulgaremos, compartilharemos ou venderemos
seus dados sem o seu consentimento, a menos que seja necessario fazé-lo por lei. Nés mantemos seus
dados pelo periodo necessario para que possamos atingir a(s) finalidade(s) especificada(s) neste Aviso.
Se vocé consentiu em receber nossas ofertas promocionais e marketing, poderd revogar este
consentimento a qualquer momento. As finalidades e as razées para o tratamento de seus dados
pessoais estdo detalhadas abaixo:

e Execucdo de obrigacoes contratuais.: Os dados pessoais podem ser utilizados para
executar os termos do contrato, como entrega de produtos ou prestagdo de servigos.
Exemplo: Coletamos seus dados pessoais para a execug¢o de um contrato ou fornecer um
servi¢co e para garantir que os pedidos sejam concluidos e possam ser enviados para o seu
endereco.

. Legitimo interesse para o tratamento de dados pessoais é uma das opgles previstas na Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e se encontra no artigo 79, inciso IX. Esta base permite que

os dados pessoais sejam tratados, desde que algumas condi¢des sejam atendidas.

Seus Direitos
Vocé tem o direito de acessar qualquer informacdo pessoal que nds tratamos a seu respeito, e pode
também solicitar informacdes sobre:
® Quais dados pessoais temos sobre vocé
As finalidades do tratamento
As categorias de dados pessoais em causa
Os destinatarios a quem os dados pessoais foram/serdo divulgados
Quanto tempo pretendemos armazenar seus dados pessoais

Se ndo coletamos os dados diretamente de vocé, informacdes sobre a fonte

Se vocé acredita que temos quaisquer dados incompletos ou imprecisos sobre vocé, vocé tem o
direito de nos pedir para corrigir e/ou completar as informacdes e nos esforcaremos para fazé-lo o
mais rapidamente possivel, a menos que haja uma razdo valida para ndo fazé-lo. Caso ocorra esta
Ultima situagdo vocé sera devidamente notificado.

Vocé também tem o direito de solicitar o apagamento de seus dados pessoais ou de restringir o
tratamento (quando aplicdvel) de acordo com a legislacdo de protecdo de dados, bem como o direito
de se opor a qualquer marketing direto. Quando aplicavel, vocé tem o direito a portabilidade de dados
de suas informacgdes e o direito de ser informado sobre qualquer tomada de decisdo automatizada
gue possamos usar.

Se recebermos uma solicitacdo sua para exercer qualquer um dos direitos acima, podemos pedir que
vocé confirme sua identidade antes de agirmos com base em sua solicitacdo. Esta confirmacao é
necessdria para garantirmos que seus dados estdo protegidos e sdo mantidos em seguranca.



Compartilhando e divulgando suas informacgdes pessoais

Valorizamos a sua privacidade e ndo compartilhamos ou divulgamos seus dados pessoais. As excecdes
a essa regra ocorrem apenas para os fins especificados neste Aviso de Privacidade ou quando somos
legalmente obrigados a fazé-lo. Seu controle e seguranca das informacOes sdo nossa prioridade.

Medidas de Salvaguarda

Nés levamos sua privacidade a sério e tomamos todas as medidas e precaucdes razoaveis para
proteger seus dados pessoais. Trabalhamos para protegé-lo, e aos seus dados pessoais, contra acesso
ndo autorizado, alteracdo acidental ou ilicita, divulgacdo ou destruicdo de seus dados pessoais, e
temos varias camadas de medidas de seguranga em vigor.

Vocé ndo é obrigado a fornecer seus dados pessoais para nés. No entanto, como essas informacdées
sdo necessdrias para [nds fornecermos nossos servigos/entregar seus produtos/interesses
legitimos], ndo seremos capazes de oferecer alguns/todos os nossos servigos sem seus dados.

Interesses Legitimos

Como observado na secdo “Como usamos seus dados pessoais” deste Aviso, ocasionalmente tratamos
seus dados pessoais sob a base legal dos interesses legitimos. Nesse caso, realizamos uma avaliacao
completa dos interesses legitimos (LIA) para garantir que pesamos seus interesses e qualquer risco
gue nosso interesse legitimo pode representar aos seus proprios interesses, garantindo que eles sejam
proporcionais e apropriados.

Por quanto tempo mantemos seus dados

Nés mantemos seus dados pessoais apenas pelo tempo que for necessario para que nossas
finalidades sejam atingidas, e temos rigorosas politicas de revisao e retengdao em vigor para cumprir
essas obrigacdes. Somos obrigados pela lei tributaria de Portugal a manter seus dados pessoais
basicos (nome, endereco, detalhes de contato) por um minimo de X anos, sendo que apés tal periodo
seus dados serdao apagados.

Quando vocé nos der seu consentimento para que utilizemos seus dados para marketing direto,
manteremos esses dados até que vocé exerca seu direito de oposicdo e/ou retire seu consentimento.

Dados de categorias especiais

Devido aos produtos, servicos ou tratamentos que oferecemos, nds precisamos tratar dados pessoais
sensiveis sobre vocé, para [inserir razoes que dados de categorias especiais sdo necessarios]. Quando
coletarmos tais informacdes, apenas solicitaremos e trataremos o minimo necessario para a finalidade
especificada e identificaremos uma base legal compativel para fazé-lo.

Direito de fazer uma reclamacao a Autoridade de Controle

A WORKLIFE, apenas trata seus dados pessoais em conformidade com este Aviso de Privacidade e de
acordo com a legislagdo de protecao de dados relevante. Se, no entanto, vocé deseja fazer uma
reclamacao sobre nossas atividades de tratamento em relagao aos seus dados pessoais ou estiver



insatisfeito com a forma como lidamos com suas informacdes, vocé tem o direito de apresentar uma
reclamacdo a autoridade de controle responsavel, conforme abaixo

Edson Leandro
96354-8282
e-mail: privacidade@worklifemed.br



